


«Солтүстік Қазақстан облысы Ғабит Мүсірепов атындағы ауданның Новоселов ауылдық округі әкімінің аппараты»  КММ 2018 жылдың 1 тоқсанында көрсетілген мемлекеттік қызметтер бойынша қызметі туралы есебі

«Солтүстiк Қазақстан облысы Ғабит Мүсiрепов атындағы ауданның Новоселов ауылдық округi әкiмiнiң аппараты» комунналдық мемлекеттiк мекемесi Ғабит Мүсiрепов атындағы аудан, Новоселов селосы, Целинная көшесi, 24 мекен жайда орналасқан.
Жұмыс тәртiбi: бес күндiк жұмыс аптасы орнатылады. Жұмыс 9.00-ден басталады, жұмыс күнi 18.00-де аяқталады. Түскi үзiлiс сағат 13.00-ден 14.00-ге дейiн.
«Новоселов ауылдық округi әкiмiнiң аппараты» коммуналдық мемлекеттiк мекемесi мемлекеттік қызметтер тізіміне сәйкес 8 мемлекеттік қызмет түрлері бойынша қызмет көрсетуші болып табылады:
1. Мектепке дейінгі балалар ұйымдарына жіберу үшін мектепке дейінгі (7 жасқа дейін) жастағы балаларды кезекке қою.
2. Шалғайдағы ауылдық елді мекендерде тұратын балаларды жалпы білім беру ұйымдарына және кейін үйлеріне тегін тасымалдауды ұсыну.
3. Жеке қосалқы шаруашылықтың бар екендігі туралы анықтама беру
4. Жер учаскесінің нысаналы мақсатын өзгертуге шешім беру
5. Елді мекендер шегінде объектілер салу үшін жер учаскелерін беру
6. Мемлекет меншігіндегі жер учаскелеріне құқықтарды сауда-саттықта (конкурстарда, аукциондарда) сатып алу
7. Сауда-саттықты (конкурстарды, аукциондарды) өткізуді талап етпейтін мемлекет меншігіндегі жер учаскелеріне құқықтарды алу.
8. Өтініш берушінің (отбасының) атаулы әлеуметтік көмек алушыларға тиесілігін растайтын анықтама беру.
	Қызмет көрсетуші «Новоселов ауылдық округі әкімінің аппараты» КММ-мен 2018 жылдың наурыз айында  электронды түрде «Электрондық үкімет» веб-порталы арқылы 12 қызмет «Мекен-жай анықтамасы» берілді.
	2018 жылдың 1 тоқсанында барлығы 29 қызмет көрсетілді, соның ішінде: 19 қызмет «Мекен-жай анықтамасы», 2 қызмет «жеке қосалқы шаруашылықтың бар болуы туралы анықтаманы беру», 3 – «Зейнетақы төлемдері туралы анықтама», 1 қызмет «Сотталмағаны туралы анықтама». 4 қызмет қағаз түрінде «жеке қосалқы шаруашылықтың бар болуы туралы анықтама» берілді.
Қол жетiмдi жерде мемлекеттік мекемеде көрсетілетін мемлекеттiк қызмет көрсету туралы стандарттар мен регламенттер, өтініш үлгісі екі тілде стендте орналасқан. Сонымен бірге мемлекеттік қызмет көрсету туралы барлық ақпаратты www.novoselsk-gm.sko.gov.kz ресми сайтында алуға болады.
Мемлекеттік қызметтер көрсету процесінің ашықтығын қамтамасыз етуге бағытталған әртүрлі іс-шаралар, түсіндірме жұмыстар, ауылдық округтың тұрғындарымен жиналыстар өткізіледі.
2018 жылдың 1 тоқсанында  мекен жайымызға мемлекеттік қызмет көрсету жөнінде шағымдар мен наразылықтар келіп түскен жоқ.
Барлық мемлекеттік қызметтер 2013 жылғы 15 сәуірдегі №88 Қазақстан Республикасының «Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер туралы» Занына, бекітілген стандарттар мен регламенттерге сәйкес көрсетіледі.
Мемлекеттік қызметтер көрсетудің одан әрі тиімділігінің перспективалары және сапасына көрсетілетін қызметтерді алушылардың қанағаттануын арттыру үшін мамандардың біліктілігін арттыру, мемлекеттік көрсетілетін қызметтер сапасын арттыру бойынша іс шаралар жоспарын әзірлеуді, БАҚ анықтамалық және ауылдық округ әкімінің сайтында ақпаратты ұлғайту жоспарда.


