Аналитическая справка

по оказанию государственных услуг

КГУ «Аппарат акима Нежинского сельского  округа района имени Габита Мусрепова Северо-Казахстанской области»

Отчетный период  за 12 месяцев  2021 года
Коммунальное государственное учреждение «Аппарат акима Нежинского сельского округа района имени Габита Мусрепова Северо-Казахстанской области», согласно Реестра государственных услуг, утвержденного Постановлением Правительства Республики Казахстан от     31 января 2020 года № 39 оказывает 5 видов государственных услуг:
 
· выдача решения на изменение целевого назначения земельного участка;

- предоставление земельного участка для строительства объекта в черте населенного пункта;

          - приобретение прав на земельные участки, которые находятся в государственной собственности, не требующее проведения торгов (конкурсов, аукционов);

      - продажа земельного участка в частную собственность единовременно либо в рассрочку;

      - постановка на очередь на получение земельного участка

      С 1 января 2019 года в здании акимата организован сектор самообслуживания «Connection Point», чтобы услугополучатели могли получать электронные услуги самостоятельно. 

За 4 квартала  2021 года  КГУ «Аппарат акима Нежинского сельского округа района имени Габита Мусрепова Северо-Казахстанской области»:
- оказанных    через  Госкорпорацию - 0,

- оказанных в электронном виде через веб-портал «электронного  правительства» -1 (Изменение целевого назначения земельного участка). 
- оказано через канцелярию услугодателя - 4
Через сектор самообслуживания «Connection Point» оказано 369
 государственных услуги,   среди них:  справка о наличии либо отсутствии судимости – 49,     справка о несостоянии на учете наркологическом  диспансере -60, справка о несостоянии на учете психоневрологическом  диспансере - 60, регистрация в БМГ – 45, получение ЭЦП – 76, регистрация по месту жительства – 5, постановка на воинский учет – 1, подача заявления на регистрацию брака – 2, прикрепление к медицинской организации – 20, справка  об отсутствии налоговой задолженности – 6, регистрация смерти – 4, подача заявления в организации среднего образования (1кл) – 19, справка об отсутствии (наличии) недвижимого имущества – 4, справка о пенсионных отчислениях – 10, подача заявления в организации технического образования – 2, подача заявления в организации высшего образования – 1,   справка о зарегистрированных правах - 1,    расторжение брака – 1, снятие с регистрации по месту жительства – 2, возмещение затрат на обучение детей инвалидов – 1.
 За  4 квартала 2021 года были проведены   информационно – разъяснительные мероприятия по вопросам оказания государственных услуг,                 с общим охватом населения более 1500 человек, из них:    

     -   распространение  брошюр по оказанию государственных услуг ;

     -  размещение информационных материалов по госуслугам на сайте госоргана;

     - проведены  ИРР по разъяснению получения государственных услуг через портал «Электронного правительства»;
     - опубликована статья об  оказании государственных услуг в местных СМИ;

     - проведена интернет-конференция.  

      Жалоб на качество оказания госуслуг нет.
       В целях доступности и информирования населения по вопросам оказания государственных услуг в здании акимата сельского округа  размещен стенд  с наглядной информацией (стандарты, регламенты, информация об ответственном за оказание госуслуг на казахском и русском языках). Также информация об оказании государственных услуг публикуется на веб-сайте акима сельского округа nezhinka-gm.sko.gov.kz. 
Аким Нежинского сельского округа                                   М. Дюселеков
